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ÖZET 
Doğa turizmi, doğal çevrenin yanı sıra kültürel miras, çevre bilinci ve deneyimsel öğrenme boyutlarını da içeren 
çok katmanlı bir turizm alanıdır. Bu bağlamda tur rehberlerinin hikâye anlatıcılığı, doğa turlarını yalnızca bilgi 
aktarımının ötesine taşıyarak ziyaretçiler için duygusal, otantik ve kalıcı deneyimler üretmektedir. Hikâye 
anlatımı; yerel efsaneler, mitolojik anlatılar ve çevresel unsurlar aracılığıyla destinasyonla kurulan bağı 
güçlendirmekte, otantiklik algısını ve sürdürülebilirlik farkındalığını artırmaktadır. Çalışmanın değerlendirilme 
sürecinde, temaların yorumlayıcı bakış açısıyla anlatı derlemesi yöntemiyle şekillendirilmesi, belirlenen önem 
sırasına uygun olarak etkili bir yaklaşım sunmuştur. Literatürde yer alan çalışmalar, hikâye anlatıcılığının kültürel 
sürekliliği desteklediğini, çevresel değerlerin aktarımını güçlendirdiğini ve ziyaretçilerin koruma, yeniden ziyaret 
ve olumlu tutum geliştirme gibi davranışsal niyetlerini olumlu yönde etkilediğini ortaya koymaktadır. Çalışma, 
doğa turizmi, hikâye anlatıcılığı, otantiklik ve sürdürülebilirlik kavramlarını disiplinler arası bir perspektifle 
birleştirmekte; tur rehberliğinin yalnızca bilgi aktarıcı değil aynı zamanda çevre elçisi ve kültürel anlatıcı rolünü 
de tartışmaktadır. 
Anahtar Kelimeler: Doğa turizmi, hikâye anlatıcılığı, tur rehberliği, otantiklik, sürdürülebilirlik 

 
ABSTRACT 

Nature tourism is a multi-layered tourism sector that encompasses not only the natural environment but also 
cultural heritage, environmental awareness, and experiential learning. In this context, tour guides' storytelling 
elevates nature tours beyond mere information transfer, creating emotional, authentic, and lasting experiences for 
visitors. Storytelling strengthens the connection with the destination through local legends, mythological 
narratives, and environmental elements, increasing the perception of authenticity and awareness of sustainability. 
In the evaluation process of the study, shaping the themes through narrative compilation with an interpretive 
perspective provided an effective approach in line with the determined order of importance. Studies in the 
literature reveal that storytelling supports cultural continuity, strengthens the transmission of environmental 
values, and positively influences visitors' behavioral intentions, such as conservation, revisiting, and developing 
positive attitudes. The study combines the concepts of nature tourism, storytelling, authenticity, and sustainability 
from an interdisciplinary perspective; it also discusses the role of tour guiding not only as a knowledge transmitter 
but also as an environmental ambassador and cultural narrator. 
Keywords: Eco-tourism, storytelling, tour guiding, authenticity, sustainability 

 

 
1 Bu makale 30-31 Ekim, 1 Kasım tarihleri arasında Sinop’ta düzenlenen Turizmde Alternatif Eğilimler ve Yenilikçi 
Yaklaşımlar Kongresi adlı kongrede sözlü bildiri olarak sunulmuş ve kongre bildiri kitabında basılmış “Doğa 
Turlarında Hikâye Anlatıcılığının Önemi: Otantiklikten Sürdürülebilirliğe” başlıklı bildirinin genişletilmiş halidir. 
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GİRİŞ 
Doğa turizmi faaliyetleri, küresel ölçekte artan çevresel duyarlılık, özgün deneyim arayışı ve 

sürdürülebilir kalkınma hedefleri doğrultusunda giderek önem kazanmaktadır. Doğa turizmi 

yalnızca doğal çevrenin gözlemlenmesine dayalı bir seyahat biçimi olmanın dışında; çevresel koruma, 

yerel toplulukların refahı, kültürel mirasın aktarımı ve deneyimsel öğrenme süreçlerini bir araya 

getiren bir turizm yaklaşımıdır (Arslan, 2007; Shapoval, 2023; Zingi vd., 2022). Bu yönüyle doğa 

turları, ziyaretçi ile doğal ve kültürel çevre arasında etkileşim kurmaktadır. Kurulan bu etkileşim 

turistik deneyimin anlam boyutunu güçlendiren önemli araç hâline gelmektedir. Doğa turizminin 

sürdürülebilirlik ilkeleriyle uyumlu biçimde gelişebilmesi, yalnızca fiziksel planlama ve çevresel 

düzenlemelerle sınırlı değildir. Aynı zamanda ziyaretçilerin bilişsel çevre farkındalıklarıyla da 

ilgilidir (Stronza vd., 2019; Patil & Pattanshetti, 2024). Bu noktada tur rehberleri, doğa turları için 

kilit aktörlerden biri olarak öne çıkmaktadır. Tur rehberleri, aktardıkları bilgi ve anlatılarla beraber 

ziyaretçilerin doğayı algılama, anlamlandırma ve içselleştirme biçimlerini doğrudan etkilemektedir 

(Ham & Weiler, 2002; Köroğlu, Köroğlu ve Alper, 2012). Tur rehberliğinde hikâye anlatıcılığı, doğa 

turlarını sadece bilgi aktarımına dayalı bir etkinlik olmaktan çıkararak, duyguya dayalı bilişsel 

deneyimin oluşmasında etkili bir iletişim biçimi sunmaktadır. Hikâyeler aracılığıyla aktarılan 

mitolojik anlatılar, yerel efsaneler, ekolojik süreçler ve kültürel anlatılar, ziyaretçilerin destinasyonla 

daha güçlü bir bağ kurmasına olanak tanımakta; bu durum deneyimin otantiklik algısını ve 

hatırlanabilirliğini artırmaktadır (Chronis, 2012; Moscardo, 2016; Zhong vd., 2017). Anlatı temelli bu 

yaklaşım, doğa turizmi deneyimini yalnızca çevresel etkilere sahipbir deneyim biçimi olmaktan 

çıkararak bilişsel ve duygusal boyutları içeren bütüncül bir öğrenme alanına dönüştürmektedir. 

Öğrenme alanının içerisinde nesnel, yapıcı ve varoluşsal otantiklik yaklaşımları, turistlerin 

deneyimledikleri mekân ve anlatılarla kurdukları ilişkinin bütünsel yapısını ortaya koymaktadır 

(Cohen, 1988; Wang, 1999; Rickly-Boyd, 2013). Doğa turlarında hikâye anlatıcılığı, otantiklik 

türlerinin eş zamanlı olarak deneyimlenmesine olanak tanımaktadır. Bilimsel doğruluk ve yerel bilgi 

aracılığıyla nesnel otantiklik desteklenirken, kültürel anlamların yeniden üretimi yapıcı otantikliğe, 

ziyaretçilerin deneyim sürecinde yaşadıkları duygusal yoğunluk ise varoluşsal otantikliğe katkı 

sunmaktadır (Chronis, 2012; Moscardo, 2020). Otantiklik algısının güçlenmesi, çevre yönelimli tutum 

ve davranışların gelişimiyle doğrudan ilişkilidir. Bu bağlamda deneyimler ziyaretçilerin çevresel 

sorumluluk bilincini artırabilmekte ve sürdürülebilir davranışları teşvik edebilmektedir (Cohen, 

2002; Mahsud vd., 2018). Hikâye anlatıcılığı, sürdürülebilirlik ilkelerini soyut algıdan somut algıya 

dönüştüren aracı bir unsur olarak öne çıkmaktadır (Moscardo, 2022; Bacchus & Keo, 2023). Bu 

bağlamda hikâyeler, ekosistem bilinci, biyolojik çeşitlilik ve yerel yaşam uygulamaları gibi çeşitli 

konuları anlaşılır ve içselleştirilebilir hâle getirmektedir. 
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Bu çalışma, doğa turlarında hikâye anlatıcılığını otantiklik ve sürdürülebilirlik kavramları 

doğrultusunda değerlendirerek, tur rehberliğinin deneyimsel süreçteki rollerini araştırmaktadır. 

Çalışmanın özgün değeri, hikâye anlatıcılığını deneyimsel ya da estetik bir unsurdan ziyade 

sürdürülebilir turizm hedeflerini destekleyen bir araç olarak konumlandırmaktadır. Mevcut çalışma, 

doğa turizminde hikâye anlatıcılığının, ziyaretçi-mekân ilişkisini anlamlı hale getiren, otantiklik 

algısını güçlendiren ve sürdürülebilir davranışların gelişimini destekleyen bütüncül bir yaklaşım 

sunduğunu ortaya koymayı amaçlamaktadır. Bu amaç kapsamında aşağıdaki araştırma sorularına 

cevap aranmaya çalışılmıştır.  

AS1: Doğa turlarında hikâye anlatıcılığı turun otantikliği ve sürdürülebilirliğine katkı sağlayabilir mi?  

AS2: Hikâye anlatıcılığı, otantiklik ve sürdürülebilirlik kavramları birlikte doğa turlarının önemini 

vurgulayabilir mi?   

 
KAVRAMSAL ÇERÇEVE 
Doğa turizmi ve Doğa Turları  

Doğa turizmi, doğal alanlara saygılı bir şekilde yapılan, doğayı korumayı, yerel toplulukların refahını 

gözetmeyi ve ziyaretçilere eğitici deneyimler sunmayı amaçlayan sorumlu bir turizm biçimidir. Bu 

kavram 1980’lerde literatüre girmiş olsa da doğaya yönelik ilgi ve doğa temelli seyahat pratikleri 19. 

yüzyıla uzanan tarihsel bir geçmişe sahiptir (Arslan, 2007; Gürer, 2024). Bu nedenle doğa turizmi 

uzun soluklu doğa-insan etkileşimini dikkate alan temel bir turizm türüdür (Gülnar, 2025; Zingi vd., 

2022).   Doğa turizmi özünde, çevresel koruma ve yerel toplumların ekonomik, sosyal, kültürel 

refahını artırma amacını taşımaktadır (Arslan, 2007). Dünya çapında yaklaşık 85 farklı tanıma sahip 

olduğu belirtilse de genel kanı çevreyi korurken ekonomik ve sosyal fayda üretmek üzerinedir 

(Shapoval, 2023; Zingi vd., 2022). Doğa turizmi, çevresel ve sosyo-kültürel katkılar sunan yeşil turizm 

olarak anılmakta, bu yaklaşımla yumuşak turizm veya sorumlu turizm gibi kavramlarla da 

ilişkilendirilmektedir (Cheia, 2013; Çelik, 2018).   

Patil ve arkadaşlarının (2024) yürüttüğü araştırma, doğa turizminin sürdürülebilir kalkınma 

üzerinde orta düzeyde olumlu bir etki yarattığını ortaya koymaktadır. Bununla birlikte, doğa 

turizminin çevresel etkileri hem olumlu hem de olumsuz yönler içermektedir. Olumlu açıdan 

bakıldığında, doğa turizmi koruma projelerine finansal kaynak sağlayabilmekte, biyolojik çeşitliliğin 

korunmasını teşvik edebilmekte ve doğal kaynakların sürdürülebilir kullanımını 

destekleyebilmektedir (Cossengue vd., 2025; Patil ve Pattanshetti, 2024; Gülnar, 2025). Ancak yeterli 

planlama ve denetim mekanizmalarının bulunmadığı durumlarda, doğa turizmi faaliyetleri vahşi 

yaşam üzerinde baskı oluşturabilmekte, habitat tahribatına yol açabilmekte ve karbon emisyonu gibi 

dolaylı çevresel maliyetler yaratabilmektedir (Gürer, 2024; Arslan, 2007). Doğa turizminin ekonomik 
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etkileri ise genel olarak olumlu bir görünüm sergilemektedir. Ziyaretçi faaliyetleri ve sunulan 

hizmetler, yerel rehberler için ek gelir yaratmakta, yerel işletmeleri desteklemekte ve yeni istihdam 

olanaklarının oluşmasına katkı sağlamaktadır (Kumar vd., 2023). Bu yönüyle doğa turizmi, ekonomik 

sızıntı sorununun sıkça görüldüğü geleneksel turizm türlerine kıyasla daha avantajlı bir yapı 

sunmaktadır. Doğa turizmi yerel kültürün korunması ve yerel kimliklerin güçlendirilmesi açısından 

önemli katkılar sunmaktadır (Kumar vd., 2023; Shapoval, 2021). Doğa turizminin başarılı 

uygulamaları, genellikle üretici tüketici birlikteliğine dayanan uygulamalarla gerçekleştirilir (El 

Moslem Badr, 2023). Daha açık bir ifadeyle yerel halk, planlama, uygulama ve turizm sürecinin tüm 

aşamalarında aktif yer almaktadır. Bu katılım, toplulukların süreç üzerinde söz sahibi olmalarını 

sağlayarak doğa turizminin sürdürülebilirliğini güçlendirmektedir. Bricker ve Snyman (2023), doğa 

turizminin başarısı için topluluk katılımı, kültürel hassasiyet ve adil gelir paylaşımının önemli 

olduğunu belirtmektedir. Öte yandan, doğa turizminin karşılaştığı zorluklar da bulunmaktadır. En 

yaygın sorunlar arasında altyapı eksikliği, yetersiz düzenleme ve kaynak çatışmaları bulunmaktadır 

(Kenasa ve Haile, 2023; Baloch, vd., 2023). Bunun yanında Baloch ve arkadaşlarının (2022) çalışması, 

turizm gelişiminin çevresel tahribatı artırabileceğini özellikle kontrolsüz atık, su kaynaklarının 

kirlenmesi ve çevresel kirlilik gibi etkiler bağlamında vurgulamıştır.  

Doğa turizmi; gelecek, yeşil fonlama, yerel katılım ve kurumsal şeffaflık ekseninde şekillendiğinde 

toplumlara ve gezegene fayda sağlayan bir araç olabilir. Doğa turizmini faydalı bir araç olarak 

kullanabilmek için doğa turlarının doğru planlaması ve uygulanması gerekmektedir (Cossengue, vd., 

2025; Xu, vd., 2023). Doğa turları, insanın doğal çevreyle kurduğu etkileşimi deneyimsel bir 

çerçevede yeniden tanımlayan, çoğu zaman sürdürülebilirlik ilkeleri, çevresel eğitim ve yerel 

toplulukların refahı ile kesişen, doğa temelli seyahat ve rekreasyon faaliyetlerinin geniş bir 

yelpazesini kapsar (Xu, vd., 2023; Zingi vd., 2022). Bu turlar; korunan alanlar, milli parklar, orman 

ekosistemleri, kıyı ve deniz habitatları, dağlık bölgeler, sulak alanlar ve biyolojik çeşitliliğin zengin 

olduğu diğer ekosistemlerde gerçekleşir. Giderek artan çevresel farkındalık, doğa turlarının küresel 

ölçekte cazibesini yükseltmektedir (Cossengue, vd., 2025; Xu, vd., 2023). Doğa turlarına ilişkin talep 

dinamikleri, katılımcıların motivasyonlarını ve davranışlarını anlamayı zorunlu kılar. Literatürde öne 

çıkan bulgulardan biri, ziyaretçilerin doğayla temas yoluyla “duygusal deneyim” yaşadıklarında 

çevresel tutumlarının olumlu yönde değiştiği ve gelecekteki davranışlarının sürdürülebilir tercihlere 

evrildiğidir (Cossengue vd., 2025; Zingi vd., 2022; Stronza vd., 2019). Bu dönüşüm, rehberlik ve 

yorumlayıcı eğitim programları aracılığıyla güçlendirildiğinde daha kalıcı hale gelir; özellikle alan-

bazlı çevresel eğitim uygulamaları, flora-fauna tanıtımı, ekosistem hizmetlerinin anlatımı ve ziyaretçi 

etkilerinin görünür kılınması, doğa turlarının pedagojik değerini artırır (Huang vd., 2023; Patil vd., 
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2024). Yerel rehberlik hizmetleri, konaklama, yeme-içme, ulaşım ve el sanatları gibi alanlarda mikro 

düzeyde istihdam ve gelir yaratılırken, destinasyon bazında turizm gelirlerinin çeşitlenmesi ve 

mevsimselliğin yönetilmesi olumlu sonuçlar doğurur (Cossengue vd., 2025; Zingi vd., 2022). 

Zimbabwe ve Hindistan gibi örneklerde, toplum temelli doğa turu girişimlerinin, zanaatkârlık ve 

safari bağlantılı ürün-hizmet satışları ile hane gelirlerini artırdığı, yerel ekonomiyi güçlendirdiği ve 

ekonomik şoklara karşı dayanıklılığı desteklediği saptanmıştır (Zingi, vd., 2022; Kumar, vd., 2023).  

Doğa turlarının pratik tasarımı, mikro düzeyde rota-planlama, lojistik ve güvenlik, makro düzeyde ise 

destinasyon yönetimi ve marka konumlandırmasını içermektedir. Arazi kullanım planlarına dayalı, 

habitat duyarlılığı yüksek güzergâhlar; sıkışıklığı önleyen zamanlama, yerel taşıma çözümleri ve 

düşük karbonlu mobilite seçenekleri, çevresel baskıyı azaltır (Baloch et al., 2023; Hidayat et al., 2024). 

Eğitim bileşeni güçlü bir doğa turu, katılımcılara ekosistem hizmetlerini, tür koruma gerekliliklerini 

ve kendi davranışlarının etkilerini görünür kılar; bu da “sorumlu ziyaretçi” profilinin 

yaygınlaşmasına katkı vermektedir (Huang et al., 2023; Stronza et al., 2019). Sorumlu ziyaretçi 

profilinin oluşumu için gerekli olan olgulardan biri de rehberlerin hikaye anlatıcılığı özelliğidir. 

Hikâye Anlatıcılığı  

Hikâyeler, içinde üretildikleri toplumun ve dönemin dinamikleri etrafında şekillenen; toplumsal 

hareketliliği yansıtan ve nesiller arasında köprü kuran anlatı ve iletişim araçlarıdır (Polletta vd., 

2011). Aynı zamanda hikâyeler anlatıcısıyla bağdaşık değerlendirilmekle birlikte dinleyicinin norm 

ve inançları bağlamında yorumlanabilme gücüne sahiptir (Fryer, 2003). Fisher (1984), hikâyeleri 

“anlatı paradigması” çerçevesinde ele almakta ve bu paradigmaya göre anlatıları iletişimin yalnızca 

bir unsuru olarak değil, iletişimin temelini oluşturan yapılar olarak değerlendirmektedir. Hikâye 

anlatımı, birden fazla bilişsel ve iletişimsel becerinin eş zamanlı olarak devreye girdiği bütüncül bir 

süreçtir. Bu süreç şu şekilde sıralanabilir (Ochs vd., 1992): 

• Anlatım sürecine dâhil olan farklı katılımcıların benimsediği çeşitli bakış açılarını fark edebilme 

ve bu bakış açılarını ifade edebilme yetkinliği, 

• Dinleyicilerin aktarılan olayları üstbilişsel bir perspektiften değerlendirerek anlatıları salt 

gerçeklik olarak değil yorumlanabilir kurgular olarak ele alabilmesi,  

• Anlatılara eleştirel ve sorgulayıcı bir tutumla yaklaşabilme becerisi ile hikâyelerin anlatıcının 

yorumu, anlatım tarzı ve anlatısal yetkinliği doğrultusunda yeniden anlamlandırılabilir ve anlaşılır 

hâle gelmesi temel bileşenler olarak öne çıkmaktadır. 

Anlatıların, taşıdıkları anlamlılık ve geçerlilik çerçevesi aracılığıyla bireylerin düşünce biçimlerini 

yönlendirdiği ve bu yönüyle toplumsal gerçekliğin ve ideolojik yapıların inşasında etkili bir rol 

üstlendiği alan yazında vurgulanmaktadır (Bruner, 1991; Polletta vd., 2011). Turizm bağlamında ele 
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alındığında, hikâyeler deneyimin içselleştirilme sürecinde sembolik ve ruhsal boyutların öne 

çıkarılmasını sağlayan güçlü yordayıcılar olarak değerlendirilmektedir (Bassano vd., 2019). Çağdaş 

turizm ekolleri deneyimin katılımcı doğasına atıfta bulunurken, hikâye anlatıcılığı bu deneyimin 

pekiştirilmesi ve çıktılarının katılımcılar tarafından içselleştirilmesinde kritik bir rol üstlenmektedir 

(Korez-Vide, 2017). Deneyim turizmi literatüründe, hikâye anlatıcılığı turistlerin ziyaret alanlarına 

dair anılarını güçlü şekilde kodlayarak duygusal ve bilişsel açıdan unutulmaz bir deneyim sunar 

(Zhong vd., 2017). Hikâye anlatıları aracılığıyla gerçekleştirilen deneyimi pekiştirme süreçleri, 

geçmişten günümüze uzanan izleri görünür kılarak kültürel hafızayı derinleştirmekte ve içerdiği 

sembolik ve mitsel unsurlar yoluyla kültürel mirasın aktarımında önemli bir işlev üstlenmektedir 

(Chronis, 2012). Anlatıyı hikayelerle zenginleştirmenin unutulmaz turizm etkisini güçlendirdiği 

sonucuna ulaşan çeşitli çalışmalar bulunmaktadır (Su vd., 2023; Ma vd., 2024). Hikâyenin içeriği 

kadar anlatıcının aktarım tarzı da anlatının kalıcılığında etkilidir. Jest ve mimiklerin uyumlu 

kullanımı, ziyaretçilere canlı ve etkileyici bir deneyim sunarak akılda kalıcılığı artırır (Sherman, 

2015). Turizm perspektifinden değerlendirildiğinde, hikâye anlatıcılığı yalnızca bir destinasyonun 

fiziksel ya da kültürel değerlerinin aktarımını değil aynı zamanda bu değerlerin ziyaretçilerle 

paylaşılması ve anlamlandırılması sürecini de ifade etmektedir (Bassano vd., 2019). Hikâyeler, 

bölgeye özgü unsurları vurgulayarak ziyaretçilerin destinasyona aidiyet hissetmesini ve duygusal 

bağ kurmasını sağlar. Bu da destinasyonun imajını güçlendirir, ziyaretçi memnuniyetini artırır ve 

yeniden ziyaret etme niyetine olumlu katkı yapar. Bu nedenle hikâye anlatıcılığı turizmde önemli bir 

motivasyon kaynağıdır (Compos vd., 2025; Ylipää, 2015). Hikâyeler anlatıldıkları zaman, mekân ve 

koşullara göre deneyimi dönüştürebilme gücüne sahiptir. Özellikle son yıllarda turizm alanında öne 

çıkan doğa turizminde anlatılar, doğanın fiziksel özelliklerini sembolik ve kültürel anlamlarla 

bütünleştirmektedir. Bu anlatılar, bireylerin çevreyle kurdukları bağı güçlendirerek ekolojik 

farkındalık ve çevresel davranışların gelişimine katkı sağlarken, aynı zamanda mekâna yönelik 

aidiyet duygusunu da canlı tutabilmektedir (Holst, 2023; Hughes ve Moscardo, 2024). 

Otantiklik ve Sürdürülebilirlik Bağlamında Doğa Turlarında Hikâye Anlatıcılığı 

Turizm çalışmalarında otantiklik tartışmaları özellikle MacCannell’in (1973) modern toplumda 

turistin gerçek ve öz olanı arayışı üzerine geliştirdiği kuramsal çerçeve ile başlamıştır. MacCannell, 

modern bireyin gündelik yaşamın yüzeyselliğinden uzaklaşmak için arka bölgeyi aradığını ve turistik 

deneyimin bu arayışla şekillendiğini ileri sürmüştür. MacCannell’e göre arka bölge kavramı turistik 

deneyimde iki temel nedenle önem taşımaktadır. İlk olarak arka bölge, toplumsal etkileşimlerin daha 

samimi, filtresiz ve doğal biçimde gerçekleştiğine inanılan bir mekân olarak sembolik bir değer 

kazanmaktadır. Bu alan, kültürel özgünlüğün asıl kaynağı olarak görüldüğü için turist açısından 
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gerçekliğe en fazla yaklaşılan yer olarak değerlendirilmektedir. İkinci olarak modern birey, gündelik 

yaşamın sıradanlaşmasından uzaklaşma isteğiyle, kaybolduğunu düşündüğü hakikate yeniden 

ulaşabileceğine inanarak bu tür sahne arkalarına erişmeyi arzu etmektedir. Ancak arka bölgelerin bu 

şekilde kavramsallaştırılması, mekânı ulaşılmaz ve sürekli ertelenen bir hedefe dönüştürmektedir. 

Turist her yeni girişimde bir öncekinin sahnelenmiş bir başka ön bölge olduğunu fark ederek daha 

derine inmeye çalışır, fakat hiçbir zaman aradığı kesinlikte bir arka bölgeye erişemez. Bu nedenle 

turistik otantiklik arayışı tamamlanabilir bir süreç olmaktan ziyade, arka bölgenin erişilmezliğinden 

beslenen sürekli bir motivasyon kaynağı hâline gelmektedir. Bu çerçevede otantiklik, uzun yıllar 

boyunca nesnel bir gerçekliğe yani kültürel veya doğal unsurların tarihsel olarak saf, bozulmamış 

hâline dayalı olarak ele alınmıştır (MacCannell, 1973). Cohen (1988), ise otantiklik tartışmasını 

nesnelci yaklaşımdan koparan kuramsal yeni bir bakış açısı geliştirmiştir. MacCannell’in otantikliği 

sanki dışarıda bulunabilecek sabit bir gerçeklik olarak ele alan perspektifine karşı Cohen, otantikliğin 

özsel değil, toplumsal olarak üretilen ve bağlama göre sürekli tartışılabilen bir anlam kategorisi 

olduğunu ileri sürmektedir. Turistlerin, yerel aktörlerin ve turistik kurumların farklı beklentileri bu 

kavramı tekil bir gerçeklikten çıkararak ilişkisel, değişken ve süreç odaklı bir niteliğe taşımaktadır. 

Böylece otantiklik, modern bireyin hakikat arayışını aşan; kültürel etkileşim, anlatısal temsil 

biçimleri ve güç ilişkilerinin şekillendirdiği toplumsal bir inşa olarak yeniden tanımlanmaktadır 

(Cohen, 1988). Wang (1999), nesnel ve yapıcı otantik yaklaşımların ortak biçimde nesne-merkezli 

olduğunu ve bu nedenle çağdaş turist deneyimlerinin yalnızca sınırlı bir bölümünü açıklayabildiğini 

ileri sürmektedir. Nesnel otantiklik, özgün nesnelerin doğruluğuna dayanırken; yapıcı otantiklik, 

kültürel sembollerin toplumsal olarak yaratıldığını vurgulamaktadır. Wang, bu iki yönelimin 

ötesinde, postmodern turizmin karakterini kavramak için varoluşsal otantiklik adını verdiği üçüncü 

bir çerçeve önermektedir. Bu açıdan, otantikliğin nesnelerin gerçekliğinde değil, turistin eylem, 

duygu ve kendilik deneyimlerinde ortaya çıktığını savunmaktadır (Wang, 1999).  Böylece otantiklik 

tartışması, nesnenin özgünlüğünden bireyin varoluşsal yoğunluğuna doğru evrilmiştir. Bu üç 

perspektif birlikte değerlendirildiğinde, otantikliğin tek bir kaynağa indirgenemeyecek ölçüde çoğul, 

ilişkiselliği yüksek ve bağlamsal bir kavram olduğu anlaşılmaktadır (Rickly-Boyd, 2013). 

Otantiklik algısının güçlenmesi, bireylerin sürdürülebilirlik yönelimli davranışlar geliştirmesiyle 

doğrudan ilişkilidir (Cohen, 2002; Mahsud, Imanaka ve Prussia, 2018). Bu bağlamda 

sürdürülebilirlik, doğal kaynakların korunması, yerel toplulukların sosyal bütünlüğünün 

desteklenmesi ve destinasyonların uzun vadeli taşıma kapasitelerinin gözetilmesi gibi çok boyutlu 

bir yapıya sahiptir (Kuhlman ve Farrington, 2010; Gedik, 2020). Sürdürülebilirlik kavramı, 20. 

yüzyılın ikinci yarısından itibaren çevresel krizlerin görünür hâle gelmesiyle birlikte disiplinler arası 
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bir tartışma alanı olarak ortaya çıkmıştır. Kavramın kuramsal temelleri, özellikle 1987 tarihli 

Brundtland Raporu’nun gelecek kuşakların kendi ihtiyaçlarını karşılama kapasitesini tehlikeye 

atmadan bugünün ihtiyaçlarını karşılamak biçimindeki tanımıyla kurumsallaşmıştır. Bu yaklaşım, 

ekonomik büyüme, çevresel koruma ve toplumsal eşitlik boyutlarının birbirini dışlamayan, aksine 

birbirine bağımlı süreçler olduğunu vurgulamıştır (WCED 1987; Imperatives, 1987). Bütüncül bir 

anlayış temelinde gelişen sürdürülebilirlik yaklaşımı, ekoloji, ekonomi, kalkınma politikaları ve çevre 

yönetimi gibi alanlarda hızla genişleyerek, doğal kaynak kullanımı, ekosistem bütünlüğü ve toplumsal 

refah arasındaki ilişkiyi sistematik biçimde ele alan bir yapıya dönüşmüştür (Redclift, 1992; Yeni, 

2014; Bozkurt ve Efe, 2024). Sürdürülebilirlik, bu genişleme süreciyle birlikte, özellikle turizm 

planlama ve yönetiminde temel ilke olarak konumlanmıştır (Bramwell ve Lane, 1993). 

Turizmde sürdürülebilirlik, doğal, toplumsal ve ekonomik yapıların sürekliliğini koruyarak turizm 

faaliyetlerinin bugünkü ve gelecekteki etkilerinin gözetilmesini ifade etmektedir (Hardy, Beeton ve 

Pearson, 2002; Bozkurt ve Efe, 2024). Birleşmiş Milletler Çevre Programı, sürdürülebilir turizme 

rehberlik eden dört temel ilke tanımlamaktadır. Bu ilkeler; yerel toplumların kimliğini ve sosyal 

bütünlüğünü destekleyen sosyal sürdürülebilirlik, ekosistemlerin ve doğal kaynakların korunmasını 

esas alan çevresel sürdürülebilirlik, kültürel mirasın ve yerel kimliğin yaşatılmasını amaçlayan 

kültürel sürdürülebilirlik ile uzun vadeli ekonomik fayda ve kaynak yönetimini öngören ekonomik 

sürdürülebilirliktir (UNWTO, 2005).  

Sürdürülebilir turizm, ekosistemlerin korunmasıyla birlikte toplumsal refahı ve yerel ekonomik 

kalkınmayı amaçlayan kapsamlı bir yaklaşım olarak değerlendirilmektedir (Bogren ve Sörensson, 

2021; Sharpley, 2000). Bu anlayış, ziyaretçilerin, turizm endüstrisinin, çevrenin ve ev sahibi 

toplumların ihtiyaçlarını eş zamanlı olarak dikkate alarak doğal ve kültürel kaynakların korunmasını 

ve bu kaynaklardan yararlanmanın sürekliliğini sağlamayı amaçlamaktadır (Kaypak, 2010). 

Sürdürülebilir turizmin bu bütüncül hedefleri, uygulamada özellikle doğa temelli turizm deneyimleri 

aracılığıyla somutlaşmaktadır. Doğa temelli turizm, sürdürülebilirlik ilkeleri ve otantiklik algısı 

açısından özel bir önem taşımaktadır. Doğa temelli deneyimler, ziyaretçilere yalnızca doğal çevreyi 

gözlemleme olanağı sunmakla kalmamakta aynı zamanda kültürel ve ekolojik değerlerle etkileşim 

kurmalarını sağlayarak çevresel farkındalığın gelişimine katkıda bulunmaktadır (Kaypak, 2010; 

Gülnar, 2025). Otantiklik algısının güçlenmesi, ziyaretçilerin çevreye yönelik sorumluluk geliştirmesi 

ve sürdürülebilirlik yönelimli davranışları benimsemesiyle yakından ilişkilidir (Cohen, 2002; 

Mahsud, Imanaka ve Prussia, 2018). 

Günümüzde doğa temelli turizm, doğal çevrenin gözlemlenmesine dayalı bir etkinlik anlayışından 

uzaklaşarak, ziyaretçilerin anlam arayışı, kültürel etkileşim ve çevresel farkındalık süreçlerini 
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birlikte içeren daha kapsamlı bir deneyim alanına dönüşmüştür (Çalışkan ve Uzun, 2023; Esparza-

Huamanchum vd., 2024). Bu dönüşüm sürecinde, tur rehberlerinin hikâye anlatıcılığı becerileri 

belirleyici bir rol üstlenmektedir (Köroğlu, Köroğlu ve Alper, 2012; Çiçekli Ayyıldız, 2025). Hikâye 

anlatıcılığı, destinasyonla kurulan etkileşimi basit bir bilgi aktarımının ötesine taşıyarak, duygu, 

sembol ve anlam üretimi yoluyla deneyimin derinlik kazanmasına olanak tanıyan bir iletişim biçimi 

sunmaktadır (Bayer ve Hettinger, 2019). Doğa turizminde otantiklik ve sürdürülebilirlik 

kavramlarının öneminin giderek artması, hikâye anlatıcılığını bu iki yaklaşımı birbirine bağlayan 

temel bir kuramsal unsur konumuna taşımaktadır (Cohen, 2002; Tiberghien, Bremner ve Milne, 

2017). Anlatı temelli etkileşim, ziyaretçinin destinasyonla kurduğu öznel bağı güçlendirmekle 

kalmamakta; çevresel ve kültürel değerlerin korunmasına yönelik farkındalığın gelişimine katkı 

sağlayan etkili bir araç olarak da öne çıkmaktadır (Rickly-Boyd, 2009; Jo, Cha ve Kim, 2022). 

Hikâye anlatıcılığı, doğa temelli deneyimlerde otantiklik arayışını somutlaştıran temel bir etkileşim 

biçimi olarak ortaya çıkmaktadır (Moscardo, 2016; Moscardo, 2020). Maslen’ın (2022) belirttiği 

üzere, macera turizmi bağlamında hikâyeler yalnızca bir olay aktarımı niteliği taşımamakta; 

katılımcıların çevreyi duyumsama, anlamlandırma ve deneyimle bütünleşme süreçlerini güçlendiren 

bir aracı unsur olarak işlev görmektedir. Bu yaklaşımı destekleyen Mei, Hågensen ve Kristiansen’ın 

(2020) bulguları, hikâye anlatıcılığının deneyimsel turizmde bilgi aktarmanın ötesine geçerek 

deneyimin üretiminde belirleyici bir rol üstlendiğini ortaya koymaktadır. Araştırmacılar, mekânın 

tarihsel ve doğal özellikleri ile ziyaretçi-ev sahibi etkileşimlerinin kesiştiği deneyim ortamının, 

hikâyelerin hem kaynağını hem de etkisini biçimlendirdiğini vurgulamaktadır. Doğa temelli 

etkinliklerde iyi kurgulanmış bir hikâye, bireylerin zihinsel imgelerini harekete geçirerek anlatının 

geçtiği mekâna duygusal ve bilişsel düzeyde taşınmalarını sağlamaktadır. Turist rehberlerinin 

aktardığı mitolojik anlatılar (Özen, Ayyıldız ve Aytekin, 2023; Kaygısız, 2024), yerel topluluklara 

ilişkin sözlü kültürel ve tarihsel örnekler (Çınar ve Toksöz, 2020; Sümbül ve Karaman, 2020), flora 

ve fauna hakkındaki bilimsel bilgilerin anlatısal bir çerçeveye yerleştirilmiş biçimleri ya da coğrafi 

oluşumların tarihçesi (Çiçekli Ayyıldız, 2025), turistin destinasyonla kurduğu ilişkiyi sadece gözlem 

düzeyinin ötesine taşıyarak sembolik ve duygusal bir boyut kazandırmaktadır (Chronis, 2012; Rickly-

Boyd, 2013). Hikâye anlatıcılığı, sürdürülebilir turizmin yapısını destekleyen etkili bir iletişim 

stratejisi olarak değerlendirilmektedir (Moscardo, 2022; Dessart ve Standaert, 2023). Anlatılar, 

çevresel konuları ziyaretçilerin duygusal dünyasına taşır ve hikâye temelli iletişim, koruma 

farkındalığı ile sürdürülebilir davranışları teşvik eden deneyimsel bir öğrenme sağlar (Bacchus ve 

Keo, 2023). Bu yönüyle hikâye anlatıcılığı, doğa turizmi deneyiminde hem otantiklik algısının 

pekişmesine hem de sürdürülebilirliğin çevresel, sosyal ve kültürel boyutlarının eş zamanlı olarak 
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desteklenmesine katkı sağlayan bütüncül bir araç niteliği kazanmaktadır (Çiçekli Ayyıldız, 2005; 

Sinha ve Thukral, 2024). 

Süreçte turist rehberleri, destinasyonun sorumlu yönetimini ve çevresel farkındalığını destekleyen 

arabulucu ve yönlendirici bir rol üstlenmektedir. Söz konusu rol, rehberin bilgiyi doğru aktarmasının 

ötesinde, koruma değerlerini ziyaretçilerin içselleştirebileceği anlatısal bir çerçeve içinde sunmasını 

gerektirmektedir (Ham ve Weiler, 2002). Hikâye anlatıcılığı, bu içselleştirme sürecini güçlendiren 

etkili bir iletişim aracı olarak öne çıkmaktadır (Moscardo, 2022; Balanced Tourism, 2024). Anlatı 

temelli bu yapı, ziyaretçilerin destinasyonla kurduğu bağı derinleştirirken sürdürülebilirlik 

ilkeleriyle uyumlu bir ziyaretçi profilinin oluşmasına da katkı sağlamaktadır (Roque, 2022). Yerel 

ekosistemlerin kırılganlığını görünür kılan ya da doğa-kültür ilişkisini açıklayan hikâyeler aracılığıyla 

ziyaretçiler, çevreye zarar vermeme, yeniden ziyaret etme, yerel topluluklara saygı gösterme ve 

koruma girişimlerini destekleme yönünde eğilim geliştirebilmektedir (Amir vd., 2025). Hikâye 

anlatıcılığı, turistik deneyimi yalnızca memnuniyet ya da eğlence odaklı bir süreç olmaktan çıkararak 

ekolojik duyarlılık ve kültürel değerlere saygı temelinde şekillenen bir öğrenme alanına 

dönüştürmektedir (Sinha ve Thukral, 2024). Sürdürülebilirliğin çevresel, kültürel, sosyal ve 

ekonomik boyutları birlikte ele alan bütüncül yaklaşımı (Bramwell ve Lane, 1993; Kuhlman ve 

Farrington, 2010), doğa rehberlerinin anlatı yoluyla aktardığı bilgilerin sürdürülebilir turizm 

yönetimi açısından taşıdığı kritik önemi ortaya koymaktadır. Anlatılar; ekosistem süreçleri, biyolojik 

çeşitlilik, çevresel riskler ve kültürel miras gibi karmaşık içerikleri ziyaretçinin duygu ve değer 

dünyasıyla ilişkilendirerek soyut bilgiyi somut ve içselleştirilebilir hâle getirmektedir (Moscardo, 

2016; Bacchus ve Keo, 2023). Bu yönüyle hikâye anlatıcılığı, çevresel sorumluluk geliştirme ve yerel 

değerlere saygı gösterme gibi davranışların öğrenilmesini destekleyen etkili bir sürdürülebilirlik 

işlevi görmektedir (Ham ve Weiler, 2002; Amir vd., 2025). Doğa turlarında rehberler tarafından 

aktarılan ekolojik, jeolojik, kültürel ve mitolojik anlatılar, deneyimi gözlem düzeyinin ötesine 

taşıyarak anlam üretimi, duygusal bağ kurma ve varoluşsal derinlik kazanma süreçlerini teşvik 

etmektedir. Bu anlatılar, bilimsel doğrular aracılığıyla nesnel otantikliği görünür kılarken; yapıcı 

otantiklik bağlamında kültürel anlamların yeniden üretildiği bir temsil alanı da yaratmaktadır (Wang, 

1999; Chronis, 2012). Aynı zamanda yerel kültürün görünürlük kazanması ve topluluk kimliğinin 

güçlenmesi açısından stratejik bir işleve sahiptir (Çınar ve Toksöz, 2020; Tiberghien, Bremner ve 

Milne, 2017). Sonuç olarak hikâye anlatıcılığı, doğa temelli turizmde yalnızca estetik ya da anlatısal 

bir unsur değil; etik, kültürel ve çevresel boyutları içeren kapsamlı bir yönetim aracıdır. Otantiklik 

arayışını destekleyen, sürdürülebilir davranışları teşvik eden ve turist-mekân ilişkisini derinleştiren 

bu anlatısal yapı, doğa turlarının hem otantik hem de sürdürülebilir bir nitelik kazanmasında 
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belirleyici bir rol üstlenmektedir. 

 

YÖNTEM 
Bu çalışma, doğa turlarında hikâye anlatıcılığının önemini sürdürülebilirlik perspektifinden 

değerlendirmeyi amaçlayan nitel araştırma yaklaşımını benimsemiştir. Araştırmada, alan yazın 

taramasına dayalı ikincil veri toplama yöntemi benimsenmiş olup çalışma, derleme araştırması 

kapsamında ele alınmıştır. Verilerin tematik bir çerçevede bütünleştirilmesi amacıyla anlatı 

derlemesi yöntemi kullanılmış; bu doğrultuda konuya ilişkin önceki çalışmalar kavramsal bir 

perspektifle incelenmiştir. Alan yazın değerlendirme sürecinde, araştırma soruları ve belirlenen 

ölçütler doğrultusunda tematik başlıklar oluşturulmuş ve çalışmalar bu başlıklar altında sistematik 

biçimde ele alınmıştır. İncelenen başlıca temalar; doğa temelli turizm, doğa turizminde rehberlik 

anlayışı, hikâye anlatıcılığı, sürdürülebilirlik ve otantiklik kavramlarını kapsamaktadır. Araştırmalar, 

doğa turizmini bütüncül bir yaklaşımla ele alan ve bilgilendirici nitelik taşıyan çalışmalar arasından 

seçilerek değerlendirilmiş ve elde edilen bulgular doğrultusunda konuya ilişkin kavramsal ilişkiler 

ortaya konulmuştur. Bu bağlamda çalışma, doğa turizminde hikâye anlatıcılığının sürdürülebilirlik ve 

otantiklik boyutlarıyla ilişkisini açıklamayı hedeflerken, aynı zamanda gelecek araştırmalar için 

kuramsal bir zemin oluşturmayı amaçlamaktadır. 

 
SONUÇ 
Doğa turizmi deneyimleri, günümüzde yalnızca doğal çevrenin gözlemlenmesine dayalı faaliyeti 

olmanın dışına çıkarak, çevreyi anlamlandırma, duygusal bağ kurma ve sorumluluk bilinci geliştirme 

süreçlerini içeren deneyimsel süreçlerdir. Bu süreçlerde, tur rehberlerinin üstlendiği roller giderek 

çeşitlenmiş; rehberlik faaliyeti yalnızca bilgi aktarımına dayalı bir uygulama olmaktan çıkarak 

anlatıya dayalı, eğitsel etkileşimli bir yapıya dönüşmüştür. Bu çalışma, doğa turlarında hikâye 

anlatıcılığının otantiklik ve sürdürülebilirlik bağlamındaki işlevini ele alarak, anlatı temelli rehberlik 

yaklaşımının doğa turlarındaki rolünü ortaya koymayı amaçlamıştır. 

Alan yazındaki çalışmalar, hikâye anlatıcılığının doğa turlarında ziyaretçilerin deneyimi algılama ve 

anlamlandırma biçimlerini derinleştiren güçlü bir araç olduğunu göstermektedir. Hikâyeler 

aracılığıyla aktarılan mitolojik, kültürel ve ekolojik anlatılar, ziyaretçilerin destinasyonla yalnızca 

fiziksel değil, aynı zamanda duygusal ve sembolik bir bağ kurmasına olanak tanımaktadır (Köroğlu, 

Köroğlu ve Alper, 2012; Özen, Ayyıldız ve Aytekin, 2023). Tur rehberlerinin bilimsel kaynaklara 

dayalı anlatıları nesnel otantikliğe katkı sunarken, kültürel anlamların yeniden üretilmesi yapıcı 

otantiklik algısını güçlendirmekte; ziyaretçilerin deneyim sürecinde yaşadıkları duygusal yoğunluk 

ise varoluşsal otantikliğin ortaya çıkmasına zemin hazırlamaktadır. 
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Turistlerin otantiklik algılarının güçlenmesi, sürdürülebilir tutum ve davranışların gelişimi açısından 

bir öneme sahiptir. Çalışmada alan yazın incelemesi sonucunda saptanan bulgular, anlamlı ve otantik 

deneyimlerin ziyaretçilerin çevresel farkındalığını artırdığını, doğal ve kültürel değerlere yönelik 

sorumluluk bilincini güçlendirdiğini ve koruma eğilimlerini desteklediğini ortaya koymaktadır. Doğa 

turlarında hikâye anlatıcılığı, sürdürülebilir turizmin çevresel, kültürel, sosyal ve ekonomik 

boyutlarını bütüncül biçimde destekleyici bir unsurdur. Tur rehberlerinin anlatı temelli yaklaşımı, 

ziyaretçilerin çevreye zarar vermeme, yerel topluluklara saygı gösterme, koruma girişimlerini 

destekleme ve destinasyonla uzun vadeli bir ilişki kurma yönündeki tutumlarını 

güçlendirebilmektedir. Bu süreçte tur rehberleri, çevresel farkındalığı artıran, doğal ve kültürel 

mirası görünür kılan ve sürdürülebilir değerleri ziyaretçilerle buluşturan arabulucu aktörler olarak 

konumlanmaktadır.  

Çalışma kapsamında bazı öneriler geliştirilmiştir. Bu önerilerden ilki doğa turlarında çevresel 

pratikleri anlamaya yönelik stratejilerin belirlenmesidir. Çevresel pratikleri anlama ve uygulamada 

tur rehberlerinin aktif bir biçimde doğal ve kültürel mirası koruma ve çevresel bilinci geliştirme 

rolünü benimsemelidir. Örneğin Doğal ve Milli Parklar Genel Müdürlüğü bünyesinde korunan 

alanlara tur rehberi olmadan giriş izni verilmemelidir. Ziyaretçi izleme teknolojileri ve geribildirim 

sistemleri (patika üzerindeki yoğunluk verileri, anlık rotasyon ve akış yönetimi vb.), hızlı karar alma 

süreçleri uygulanmalıdır.  Mevsimsel yoğunluktan dolayı yaşanan aşırı turizmi önlemek amacıyla 

alınacak günlük ziyaretçi sayısı belirlenmeli ve hizmet kapasitesi bu yönde geliştirilmelidir. Son 

olarak tur rehberlerinin bölge flora ve faunası hakkında bilgi düzeyini artırmalı ve bölgede bulunan 

mitolojik öneme sahip bitkiler hakkında detaylı anlatım yapması gerekmektedir. Bu sayede 

destinasyon ve turist arasında duygusal bağ gelişerek farkındalık ve sorumluluk bilinci artabilir, 

destinasyonun otantiklik algısı güçlenebilir. Aynı zamanda anlatılar tarihsel unsur, mitolojik 

kaynaklarla zenginleştirilerek anlatı derinliği geliştirilebilir. Sesli rehber uygulamalarında doğa 

temelli anlatı rehberliği gibi niş başlıklara yer verilerek sanal tanıtım zenginliğinden de 

yararlanabilir. 

Bu çalışmanın birtakım sınırlılıkları mevcuttur. Çalışmanın yalnızca alan yazın taraması yöntemini 

benimsemesi bu sınırlılıklardan biridir. Gelecekteki çalışmalar nicel yöntemler ya da görüşme gibi 

nitel yöntemler kullanarak yeni perspektifler geliştirebilir. Diğer sınırlılığımız ise çalışmanın yalnızca 

doğa turizmi kapsamında hikâye anlatıcılığının otantiklik ve sürdürülebilirlik kavramlarını 

incelemesidir. Bu çalışmadan yola çıkarak yapılacak diğer çalışmalarda turizmin farklı niş alanları 

(gastronomi, mikolojik turizm, oleo turizm ve ornito turizmi vb) tur rehberlerinin hikâye anlatıcılığı 

rolü ile sürdürülebilirlik ve otantiklik bağlamında değerlendirilebilir. 
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